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ANEXO I

Temario del proceso selectivo de UNA plaza de Técnico Medio en Responsabilidad
Social Corporativa (RSC)

1. Objetivos generales de la Responsabilidad Social Corporativa. Areas basicas.
Definicion de los objetivos estratégicos de la empresa.

2. Ambitos de la Responsabilidad Social Corporativa. Impacto medioambiental.
Introduccion a la calidad. La seguridad laboral y la RSC y las relaciones laborales
y la RSC.

3. Mecanismos de la Responsabilidad Social Corporativa. Referencias
internacionales. Ejemplos de empresas con politicas de RSC.

4. Iniciativas en Responsabilidad Social Corporativa. Normativa. Global Reporting
Initiative.

5. La gestion de la Responsabilidad Social Corporativa. Conceptos basicos. Fases
de gestion y comunicacion de los resultados.

6. El Plan de responsabilidad Social Corporativa. El Plan de RSC. La comunicacion
en la empresa: tipos. La definicion de los indicadores y la verificacion del
sistema.

7. Ley Organica 3/2018, de 5 diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales.

8. Gestion del Compliance Penal en la empresa.

San Pablo, 61. 50003 Zaragoza. Tfno 976-28-26:59. Fax 97640 59 01. www.zaragozavivienda.es
Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, Sociedad Limitada Unipersonal
Inscrita en el Registro Mercantil de Zaragoza. Tomo 1.895, seccion octava, folio 40, hoja Z-5.770 - C.LF. B-50.005.701



